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Valéncia, 12 de marg de 2020

Estimats alcaldes.
Estimades alcaldesses.

Davant Fevolucié del virus COVID-19 ai nostre territori, des de la Conselleria de Sanitat
Universal i Salut Publica, en coordinaci6 amb el Ministeri de Sanitat i amb la resta de
comunitats autonomes, s'estan acordant mesures excepcionals per a contenir la transmissié
de la malaltia.

Per a protegir la Salut de la ciutadania és necessari prendre mesures que poden assolir a les
distintes institucions, i afectar a distints ambits de I"activitat quotidiana de les persones.

Tot considerant la gran quantitat de supdsits, casos especifics | particulars de competéncia
municipal, que els poden generar dubtes quant a I'adopcid de les decisions apropiades en el
seu ambit, aixi com els canvis en les circumstancies que precisen coordinar I'abast de les
mesures, o fins i tot alterar-les, la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pablica ha habilitat el
namero de teléfon 961928418 per a resoldre les giliestions propies de la gestié municipal que
puguen presentar-se.

Esta linia telefonica estara operativa les 24 hores i és un complement a les comunicacions gque
la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica efectua a la seua plana web
(http://www.san.gva.es/) i a les resolucions que apareixen publicades a! Diari Oficial de la
Generalitat Valenciana (http://www.dogv.gva.es/).

A més, se’ls remetran tots els protocols d’actuacié en salut publica que, com a drgans de
govern municipal els pogueren afectar, que també els podran consultar en 'esmentada web
de la Conselleria de Sanitat.

L'objectiu d’estos recursos és que tots els Ajuntaments de la Comunitat compten amb una
assisténcia rapida i Gtif front als dubtes que puguen sorgir en la gestié de les seues
competéncies municipals, i sempre amb la fi de seguir protegint a les persones. Com els venim
indicant sempre, la utilitzacié de les fonts o |C|als és el mecanisme adequat per a rebre la
informacié correcta davant de les sutuac19£§ e'és
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Valencia, 12 de marzo de 2020

Estimados alcaldes
Estimadas alcaldesas

Ante la evolucion del virus COVID-19 en nuestro territorio, desde la Conselleria de Sanitat
Universal i Salut Publica, en coordinacién con el Ministerio de Sanidad ¥y con el resto de
comunidades autonomas, se estdn acordando medidas excepcionales para contener la
transmision de la enfermedad.

Para proteger la salud de la ciudadania es necesario tomar medidas que pueden alcanzar a las
diferentes instituciones, y afectar a distintos &mbitos de la actividad cotidiana de las personas.

Considerando la gran cantidad de supuestos, casos especificos y particulares de competencia
municipal, que les pueden generar dudas en la adopcién de las decisiones apropiadas en su
ambito, asi como los cambios en las circunstancias que precisen valorar el alcance de las
medidas, o incluso alterarlas, ha llevado a la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica a
habilitar el nimero de teléfono 961928418 para resolver las cuestiones propias de la gestion
municipal que puedan presentarse.

Dicha linea telefénica, estard operativa las 24 horas, y es un complemento a las
comunicaciones que la Conselieria de Sanitat Universal i Salut Publica efecttia en su pagina
web (http://www.san.gva.es/) y a las resoluciones que aparecen publicadas en el Diari Oficial
de la Generalitat Valenciana {http://www.dogv.gva.es/).

Ademds se les remitirdn todos los protocolos de actuacién en salud pablica que como érganos
de gobierno municipal les pudiera afectar, que también los podrin consultar en la mencionada
web de la Conselleria de Sanitat.

El objetivo de estos recursos es que todos los Ayuntamientos de la Comunitat, cuenten con
una asistencia rdpida y Gtil ante las dudas que puedan surgir en la gestién de sus competencias
municipales, siempre con el fin de seguir protegiendo a ias personas. Como siempre les
venimos indicando, la utilizacién de las fuentes oficiales es el mecanismo adecuado para recibir
la informacidn correcta ante las situaciones que se vayan produciendo.
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